Lucas Lara
Coordinador de Marketing Digital
lucas.lara@example.com · Ciudad de México (disponible para esquema híbrido) · LinkedIn: linkedin.com/in/lucaslara-demo
RESUMEN
Coordinador de Marketing Digital con más de 8 años de experiencia en marketing digital, los últimos cuatro en retail farmacéutico y ecommerce. Operé Meta Ads y Google Ads con presupuestos mensuales de $450 mil MXN, con medición en GA4 y seguimiento de KPIs en Looker Studio. Coordiné agencias creativas y de medios, automaticé flujos de CRM en HubSpot y propuse pruebas A/B en landing pages junto con UX. Radico en Ciudad de México.
EXPERIENCIA
Coordinador de Marketing Digital — Farmacias del Valle	mar 2021 – jun 2025
1. Operé campañas de Meta Ads y Google Ads para la tienda en línea con un presupuesto mensual de $450 mil MXN; el ROAS combinado pasó de 2.1 a 3.4 en seis meses al reestructurar por categoría y migrar de pujas manuales a tCPA con conversiones de compra importadas desde GA4.
1. Diseñé en HubSpot los flujos de recompra del programa de lealtad (recordatorio de tratamiento crónico, carrito abandonado y reactivación a 90 días), con lo que la tasa de recompra a 60 días subió de 18% a 27% en el segmento de enfermedades crónicas.
1. Construí el tablero semanal de marketing en Looker Studio sobre GA4 y datos de ventas (CAC, ROAS por canal, conversión por categoría), que dirección revisaba los lunes para decidir el presupuesto del mes, y el modelo de presupuesto anual en Excel avanzado (tablas dinámicas del histórico por canal, escenarios con Buscar objetivo, fórmulas de búsqueda y una macro que consolidaba los reportes de las dos agencias), herramienta con la que se negoció el presupuesto 2024.
1. Coordiné a la agencia creativa y a la agencia de medios: calendario mensual de piezas, revisión de copys con el área regulatoria de publicidad de medicamentos y control del presupuesto contra el plan; cerramos 2024 a 2% por debajo del presupuesto anual aprobado.
1. Propuse y corrí con el equipo de UX una serie de pruebas A/B en la landing de recetas electrónicas; la variante ganadora, con formulario en dos pasos, subió la conversión del 3.1% al 4.2%.
Especialista de Growth — Pagolibre	ago 2018 – feb 2021
1. Lideré como único responsable la adquisición digital de comercios nuevos (Meta, Google y afiliados); el CAC bajó de $1,450 a $890 MXN por comercio activado en un año al cortar audiencias amplias y concentrar la inversión en búsqueda de marca y remarketing a registros incompletos.
1. Escribí consultas SQL sencillas (joins y agregados sobre tablas de registros y transacciones) para armar cohortes de activación; los modelos más complejos los desarrollaba el equipo de datos.
Ejecutivo de Cuentas Digitales — Agencia Brisa	jun 2016 – jul 2018
1. Operé campañas y reportes mensuales para cinco cuentas de consumo (bebidas y cuidado personal), con un presupuesto agregado de alrededor de $1.2M MXN al mes y presentación de resultados al cliente cada mes.
1. Atendí en inglés, como único punto de contacto durante dos años, a un cliente regional con sede en Miami: llamadas semanales de estatus, presentaciones trimestrales al director regional y todos los reportes escritos en inglés.
HABILIDADES
Medios digitales: Meta Ads, Google Ads (SEM), remarketing, afiliados, gestión de presupuesto de medios ($450 mil MXN mensuales)
Analítica y reporteo: GA4, Looker Studio, definición y seguimiento de KPIs (CAC, ROAS, conversión), Excel avanzado (tablas dinámicas, Buscar objetivo, macros), SQL básico
CRM y automatización: HubSpot: flujos de recompra, carrito abandonado, reactivación y segmentación
Coordinación y optimización: coordinación de agencias creativas y de medios, control presupuestal contra plan, pruebas A/B en landing pages con UX, revisión de copys con área regulatoria
IDIOMAS
Español: nativo
Inglés: manejo profesional; dos años como único punto de contacto de un cliente regional en Miami (llamadas, presentaciones y reportes en inglés)
UBICACIÓN
Ciudad de México; disponible para trabajar 3 días por semana en oficina (híbrido)
